Техническое задание на оказание услуг по стирке белья
(стирка, сушка, глажение белья).
1.Требование к качеству услуг. Перечень услуг, которые должен выполнить исполнитель. Исполнитель обязуется  оказать услуги надлежащего качества, в полном объеме и в срок. Безвозмездно исправить по требованию заказчика  все выявленные  недостатки, если в процессе  оказания услуг ухудшилось качество работ. 

Ассортимент белья:
1.стирка постельного белья
 2.стирка полотенец 
3.стирка медицинских халатов (шапочек, бахилл)
4.стирка медицинских костюмов 
5.стирка одеял, покрывал 
6. стирка предметов интерьера 

2.Требования заказчика к оказываемым услугам.
-Назначение:  восстановление  санитарно-гигиенических свойств  с сохранением товарного вида белья.
-технологический процесс должен предусматривать непрерывность без пересечения и соприкосновения чистого и грязного белья.
- входы для грязного белья и чистого белья должны быть отдельными.
-для удаления  специфических загрязнений  должны  применятся специальные пятновыводители в соответствии  с нормативной документацией.
-способ  и режим белья следует выбирать в зависимости от загрязнений  и от волокнистого состава ткани, из которого изготовлено изделие, и в соответствии с символами по уходу.
–при обработке белья технологические потоки   грязного и чистого белья не должны перекрещиваться.
-стирка белья, загрязненного любыми биологическими  субстратами, должна осуществляться отдельно  с применением щадящих отбеливающих, не вызывающих порчу тканевой основы белья.
-белье, после отбеливания должно быть тщательно прополоскано до исчезновения запаха.
-стирка, полоскание и отжим в стиральных машинах  должны производится без механических повреждений изделий, на выстиранных изделиях не допускается нарушение целостности ткани.
- после стирки  изделия должны быть чистыми, без неприятных запахов и деформаций. Эффективность  стирки  должна соответствовать нормативной документации.

3.Глажение: изделия после глажки  должны быть сухими и хорошо выутюженными,  без морщин, заломов и запала ткани. Влажно-тепловая обработка должна соответствовать требованиям. 
4.доставка чистого белья Заказчику и вывоз грязного, производится специально выделенным транспортом  Заказчика.
5.Требование к упаковке: после стирки  и глажки  изделия должны быть сложены и упакованы. Не допускается складывать влажные изделия. Белье должно быть разложено по сортам, отделениям и подразделениям в упаковочные мешки Исполнителя. 
6.Место поставки выполненного заказа: НУЗ Отделенческая больница  ст. Астрахань 1 ОАО « РДЖ», г. Астрахань у. Сун Ят-Сена 62 .
7.Место, условия и сроки выполнения услуг: 
 г. Астрахань. Срок исполнения заказа-7 дней.
[bookmark: _GoBack] 8.Форма, сроки и порядок оплаты услуг:  расчет осуществляется в безналичной форме. Уплата заказчиком исполнителю осуществляется путем перечисления денежных средств на расчетный счет исполнителя, при выставлении счет- фактуры и акта оказанных услуг. Стоимость стирки и глажки белья определяется согласно действующим на предприятии прейскурантом, утвержденным директором Исполнителя.

